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Politika spolecnosti pro rok 2007

Politika jakosti spolecnosti ELCOM IPC, s.r.o. vychazi z etického kodexu a strategie spolecnosti a rozviji ji

zejména v nasledujicich oblastech:

Ve vztahu k hodnotam a rozvoji spolecnosti

klademe dlraz na dosazeni stability a zlepSovani jakosti naSich sluzeb a vyrobkti procesné orientovanym
systémem jakosti ve vSech nasSich procesech,

vytvafime systém jakosti a jeho zlepSovani tak, aby probihalo jako trvaly proces,

klademe diraz na kontinualni zlepSovani vSech procesd fizeni, zvySovani urovné znalosti vSech nasSich
zamestnancl, vyuzivani nejnovéjsich poznatkt pfi fizeni lidskych zdroju a vyrobniho cyklu,

zvySujeme odpovédnost za vytvoreni podminek pro dalsi rozvoj nasi spole¢nosti,

zvySujeme vnitropodnikovou kulturu, kterou zavazné stanovujeme postoj k jakosti vSech ¢innosti vykonavanych ve
prospéch zakaznikd,

Ve vztahu k zakaznikim

pfi budovani vztaht se zékazniky klademe dirraz na dlouhodobou a oboustranné vyhodnou spolupraci,

dodavame sluzby a produkty s naslednym poprodejnim servisem v nejvyssi mozné kvalité ve vztahu k cené a
pozadavkum zéakaznika k jeho uplné spokojenosti,

na prvni misto v rozhodovacim procesu fizeni stavime pozadavky zakaznika,

preferujeme zvysSovani oboustranné divéry vzajemnym predstavenim managementu a upiednostnénim osobniho
jednani,

budujeme vérnostni program pro stalé zakazniky,

vychazime vstfic pozadavkim zakaznika s dGrazem na co nejpfesnéjSi zadavani parametri zakazek
a zisk&vani objektivnich a tplnych informaci.

Ve vztahu k zaméstnancium

vytvatime korektni vztahy se svymi zaméstnanci, nebot’ si uvédomujeme, Ze vykon a dobré jméno spolecnosti jsou
dany kvalitou jejich zaméstnanct,

péstujeme v zaméstnancich pocit soundlezitosti s firmou,

podporujeme tymového ducha a i€ast zaméstnancl na zivote spolecnosti,

vytvafime pfiznivou mzdovou politiku s ohledem na plnéni planovanych kol a dosazeni odpovidajici jakosti a
hospodarnosti vyroby a termind,

podporujeme otevieny konstruktivni dialog,

zvySujeme odbornou Groven znalosti zaméstnancti na vSech Grovnich,

vytvaiime podminky pro pozitivni postoj viech zaméstnancti k otazkam jakosti, BOZP a ochrané ZP,

pravidelné pfezkoumavame rizika na pracovistich a minimalizujeme ucinky technologii na zdravi lidi,

péstujeme v zaméstnancich védomi odpovédnosti za bezpe€nost pii praci a ochranu vlastniho zdravi i zdravi
spolupracovnikti

snazime se chranit zdravi a zvySovat bezpecnost zaméstnancl pravidelnym vzdélavanim v oblasti BOZP

trvale sledujeme a dodrzujeme pozadavky pravnich a jinych pfedpisti v oblasti ochrany zivotniho prostiedi,
bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci a pozarni ochrany

Ve vztahu k Zivotnimu prostiedi

dodrzujeme platna ustanoveni vsech platnych pravnich pfedpist souvisejicich se systémem ochrany zivotniho
prostredi

dbame na neustalé snizovani energetické naro¢nosti pouzivanych technologii

hledame tspory energii a pfirodnich zdroji v rdmci ¢innosti nasi spolecnosti

kontinualn€ zlepSujeme sviij environmentalni profil

plnime pracovni ukoly tak, aby zadna z aktivit spole¢nosti neovlivnila negativné zivotni prostredi
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Ve vztahu k dodavatelim

*  budujeme kvalitni spolupraci se subdodavateli a spolupracujeme na vzajemném rozvoji vztaht,
=  klademe duraz na odbér subdodavek v maximalné mozné kvalité ve vztahu k cené.

Ve vztahu k majitelim

klademe dtiraz na snizovani vyrobnich nakladt a generovani pfiméfeného zisku pro naseho vlastnika.

Platnost od: 1. srpna 2007
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