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Znamy pétihvézdiékovy hotel v centru Prahy, na birehu VItavy a jen par minut chtize od Staroméstského namésti, je
idealnim mistem pro konani nejriznéjsSich konferenci, prezentacnich akci éi vyznamnych jednani. Pivodni staticky
orientacni systém jiz nevyhovoval sou¢asnym trendiim, neposkytoval pozadované informace a vyzadoval manu-
alni instalaci tisténych informacnich blokii. Reseni na bazi systému InfoPanels prineslo moznost dynamického
zobrazeni informaci o probihajicich akcich véetné navigace k mistu konani, nabizeny jsou funkce multimedialnich
prezentaci, aktualni zpravy a mnohé dalsi uzitecné sluzby.

Provedeni zobrazovacich panell a grafické pojeti obsahu vhodné doplnuji prostredi Spickového hotelu v technolo-
gické dobé 21. stoleti.

Generalnim dodavatelem systému byla spolecnost Mikenopa a.s. (www.mikenopa.cz).

Situace

Hotel InterContinental patfi k nejvyznamné&jsim
ubytovacim a konferen¢nim kapacitam hlavniho
meésta Prahy. Jeho klientelu tvofi pfevazné zahra-
ni¢ni turisté a obchodnici, ktefi ¢asto vyuzivaji konfe-
ren¢nich sluzeb. Hotel nabizi 372 pokojd, 89 apart-
mant a 12 flexibilnich konferen¢nich mistnosti.
Pro orientaci v hotelu a navigaci klientl ke konfe-
rencnim mistnostem ¢i stravovacim kapacitam dfive
slouzil systém statickych ukazatell, budto umisté-
nych na zdech ¢i v podobé prenosnych stojand.
Hlavni nevyhodou statickych ukazatell je obtizné dopl-
neni informaci o aktualneé probihajicich akcich. Nekteré
ukazatele sice nabizely moznost zasunuti listku s touto
informaci, operativnost a spolehlivost tohoto feSenti je vSak
velmi mala, nehledé na esteticky dojem z takto viozenych
ustrizkl. Tento zpUsob je také velmi omezen z pohledu
moznosti blizsi prezentace klienta, ktery si konferencni
prostor pronajal.

Obchodni cile

Klicovym pozadavkem bylo nahrazeni statickych ukaza-
telt elektronickym informaénim systémem s moznosti
dynamické navigace, zobrazenim prezentaci a videa.

Obsluha systému nesmi nadmeérné zatézovat uzivatele,
musi byt jednoducha a intuitivni, odbaveni akci musf pro-
bihat automaticky podle ¢asového planu.

Reseni

Pro reseni zadanych cill bylo nutno zvolit takové HW
a SW prostredky, které zajisti spolehlivy trvaly provoz
aplikace spolu s podporou standardnich technologif
a datovych formatd. Pro tento typ aplikaci je uréen sys-
tém InfoPanels, jehoz HW platforma je zalozena na plas-
movych a LCD displejich doplnénych o vestavna PC,
komunikace probfhé po siti Ethernet, v jejimz centru je
napojen vykonny server. SW InfoPanels je vystavén na
technologii Microsoft .Net, klicovym datovym ulozistem
je Microsoft SQL Server. Vestavna PC zobrazovacich
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displejl pracuji s opera¢nim systémem MS Windows
XP Embedded, klientské pocitace obsluhy pak se syste-
mem MS Windows 2000 a vyssim.

Hlavnim ddvodem pro volbu platformy Microsoft Win-
dows byla siroka podpora standardnich datovych for-
méatl a multimédii. VyuZitf technologie .Net, dostupnych
komponent a vyvojovych néastrojd z baliku MS Visual
Studio umoznilo efektivni vyvoj aplikace se standardnim
uzivatelskym prostifedim. Jistou dani za tento komfort je
vyssi vykonova a pameétova naroc¢nost, kterou bylo nutno
zohlednit pfi vybéru HW.

Jak HW, tak také SW je roz¢lenén do tii blokd - klientské
stanice, server a displeje. Na serveru bézi vsechny datové
sluzby (SQL, media a web). Na tyto sluzby se napojuji
jednak klientské aplikace uzivateld, ktefi zadavaji casové
plany prezentaci a ukladaji medidini data. Ridici jednotky
displeju pak periodicky kontroluji pozadavky a zajistuji
zobrazeni dle nastavenych grafickych schémat - layoutd.
Pro tvorbu layoutt a napojeni dynamickych prvkd na
datové zdroje je k dispozici graficky navrhovy modul -
LayoutEditor.

Konfereneni

mistnosti

¥EasTH
et
IURERT 3

&1 el T e AL

Prinosy

Nasazenim systému InfoPanels se podarilo plné uspo-
kojit zadané pozadavky. Vyspéla technologie a profesio-
nalnivzhled vysledného reseni posunul hotel zase o néco
vyse z pohledu vnimani klientl, zejména pak poradatel(
a Ucastnikl konferenci. Kromé zlepseni orientace a in-
formovanosti navstévnikd prinesl systém také plochy pro
prezentaci dalsich sluzeb nabizenych hotelem ¢i jeho
partnery, coz by mélo prinést také sekundarni ekono-
micky efekt.

Citace

,Instalace systému InfoPanels v nasem hotelu je aktualni
Spickou v hotelovych orientacnich a informacnich systé-
mech v Praze a celé CR."

Petr Statecny, vedouci useku IT

Produkty a technologie

1 ks ... PC server IEC EXCELLENT do 19" zastavby, OS
MS Windows Server 2003, MS SQL Server 2005, SW
InfoPanels Server, InfoPanels Explorer, InfoPanels Layout-
Editor

21 ks ... Ridici jednotka displejti pro montaz do podhledu,
v prachotésném provedeni, MS Windows XP Embedded,
SW InfoPanels Player

1 ks ... EC Tele-Wall 3x3 LCD EIZO 19", mosazny ram

1 ks ... EC Double-Plasma SONY 42" mosazny ram

1 ks .. 32" LCD LG, dreveny ram

3 ks ... 32" LCD LG, mosazny ram

15 ks ... 17" LCD LG, mosazny ram

1 ks ... 42" LCD LG, mosazny ram

3 ks ... mobilni panel 32" LCD LG, mosazny ram

1 ks ... vystup do televizniho okruhu
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